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Windows’da nasil yardim alinir biliyor musunuz? Windows isletim sistemi, diinya genelinde milyonlarca kullanici tarafindan tercih edilen gliclii ve ¢ok yonli bir platformdur. Ancak, herhangi bir teknolojik ara¢ gibi, zaman zaman kullanicilar bazi sorunlarla karsilasabilirler. Bu makalede, Windows’da karsilasilan problemlere nasil ¢6ziim
bulunabileceg@ini adim adim agikliyoruz. Windows, kullanicilara yardimci olmak icin bir dizi dahili arac ve destek secenegdi sunar. Bunlarin en bilineni “Windows Yardim ve Destek” 6zelligidir. Bu araci kullanmak i¢in Baglat meniisiinden “Yardim ve Destek” secenegine tiklayabilir veya klavyenizde F1 tusuna basabilirsiniz. Bu 6zellik, gesitli konular
hakkinda adim adim rehberlik sunar ve sikca karsilasilan sorunlar i¢in ¢oziim onerileri igerir. Microsoft’un resmi web sitesi ve destek forumlari, Windows kullanicilari i¢in degerli bilgi kaynaklaridir. Microsoft'un destek sayfasi, sik karsilasilan sorunlar ve ¢oziimleri hakkinda genis bir bilgi bankasi sunar. Ayrica, Microsoft Community gibi ¢evrimici
platformlarda diger kullanicilarla etkilesime gecerek deneyimlerini paylasabilir ve sorulariniza yanit bulabilirsiniz. Bu tir topluluk destekli platformlar, 6zellikle benzersiz veya nadir sorunlarla karsilastiginizda ¢ok yardimci olabilir. Eger daha spesifik bir yardima ihtiya¢ duyuyorsaniz, Microsoft Destek ile dogrudan iletisime gegmek en iyi
seceneklerden biridir. Telefon, sohbet veya e-posta yoluyla destek alabilirsiniz. Microsoft’un destek sayfasinda, iletisim bilgileri ve destek saatleri hakkinda ayrintili bilgi bulunmaktadir. Kullanicilar genellikle yazilim hatalari, lisanslama sorunlari ve gincellemeyle ilgili zorluklar gibi konularda yardim alabilirler. Bazi durumlarda, ticiincu taraf araglar:
ve kaynaklari kullanmak da faydali olabilir. Ancak, giivenilir kaynaklardan elde edilen araclari1 kullanmak 6nemlidir. Popiiler ve giivenilir yazilim araclari, sorun giderme ve sistem optimizasyonunda yardimci olabilir. Ancak, kullanmadan 6nce her zaman yorumlari ve guvenilirlik derecelendirmelerini kontrol etmek 6nemlidir. Yanlis veya giivenilmeyen
aracglarin kullanimi, sisteminize zarar verebilir veya giivenlik riskleri olusturabilir. Siz bu konu hakkinda ne diisiinityorsunuz? Diisiincelerinizi bizimle yorumlar kismindan paylasmay1 unutmayin. Tiim iceriklerimiz i¢in The Gamer Station Tiim icerikler Makalelerin orijinal dili Tiirkcedir. 18 farkl dilde yayin yapmaktayiz. igerikte yanlis bir ciimle veya
kelime gorirseniz litfen yorumlarda bizi bilgilendirmekten ¢ekinmeyin! Microsoft yardim sayfasi tizerinden sorunlar hakkinda destek alinabilmesinin yani sira, Cortana ile Windows 10 yardim siireci kolaylasiyor. Peki, Windows 10'da nasil yardim alinir? Microsoft son ¢ikardig: isletim sistemi olan Windows 10, getirdigi yeniliklerle birlikte
kullanicilarina biiyiik kolayliklar saglamay1 hedefliyor. Microsoft yardim sayfasi iizerinden sorunlar hakkinda destek alinabilmesinin yani sira, gelistirilen yeni yapay zeka ile Windows 10 yardim almak 6zelligini kullanarak sorun yasadiginiz konularini ¢ézime kavusturmaniz miimkiin. Peki, Windows 10’da nasil yardim alinir? Yazilim devi Microsoft'un
popiiler igletim sistemi Windows 10 icin yakin zamanda yayinladigi yeni giincelleme beraberinde ne gibi yenilikler getiriyor? Mantiken rakip oldugu Apple’in sesli asistan1 Siri ile aym1 sekilde calisan Cortana, gelistirilen yapay zeka ile Windows 10 {izerinde karsilasilan sorunlara biiyiik derecede yardimci oluyor. Boylece Windows 10 yardim alma siireci
kolaylasiyor. Windows 10’da nasil yardim alinir? Microsoft‘un gelistirdigi yeni sesli asistan Cortana, Windows 10 yiiklii olan bilgisayarlardaki kisisel yardimcidir. Giinliik islerinizi kolaylastirmak ve Windows 10 tizerinde yasadiginiz problemleri ¢ozmek icin gelistirildi. Peki, Windows 10‘da yardim almak i¢in kullanacaginiz Cortana nasil etkinlestiriliyor
ve kullaniliyor? Microsoft’un uzun siiredir sahip oldugu bir karakter diyebilecegimiz Cortana’y1 Window 10’da yardim almak i¢in kullanabiliyorsunuz. Artik Baslat meniisiinden F1 tusuna bastigimizda otomatik olarak Bing arama motorundan uygun segeneklere yoneliyoruz. Windows 10’da nasil yardim alinir sorusunun en biiyiik cevabi da bu noktada
Cortana oluyor. Halo serisinden taniyabilecegimiz bu kurgusal yapay zeka, sesli ve yazili komutlar izerinden sizin yardiminiza kosuyor. Windows 10 yardim siireci Cortana ile kolaylasiyor Cortana su an i¢in Windows 10 yiiklii olan her cihazda bulunuyor. Tirkiye bolgesi ve Tiikce dil secenedi icin heniiz destek verilmedigi i¢in oncelikle bilgisayarinizi
Bolge Ve Dil Ayarlar sekmesinden ABD Ingilizce yapmaniz gerekiyor. Dil ve bélge degisikligi sonras1 aktif olacak olan Cortana‘yl, Ayarlar sekmesinde “Cortana” seklinde aratarak aktif hale getirebilirsiniz. Sesli komut ile Windows 10 iizerinde yasadiginiz sorunlar hakkinda Cortana ile destek alabilir ve sonuca ulasabilirsiniz. Sesli komut ile ¢alisan
asistan, Window 10’da yasanan tiim sorunlara ¢6ziim bulabilirsiniz. Sesli asistan, Windows 10’da nasil yardim alinir sorusuna bu sekilde yanit olmay1 da basariyor. Merak ettiginiz sorunlara en etkili ¢coziimii sunan Cortana, ileride ¢ok daha iyi bir donanima sahip olacak. Web ve Microsoft ¢oziim merkeziyle tiimlesik olarak verileri tarayan yapay zeka,
Windows 10 sorunlarina etkili bir ¢éziim araci oluyor. Sesli asistanin yakin bir gelecekte Tiirkce dil destegi gelecegi de biliniyor ama Microsoft’un bu destegi ne zaman saglayacagini heniiz bilmiyoruz. :: Windows 10’un sesli asistani Cortana’y:1 kullandiniz m1? Windows 10’da, Yardim Alin adl yerlesik bir yardim uygulamasi vardir. Bir Microsoft Destek
Personeline baglanabilir ve onlarla dogrudan konusabilirsiniz. Her varsayillan Windows programinin talimatlara yonelik bir Yardim baglantisi vardir. Bu makale, Windows 10 destegine erismenin ve bilgisayarinizdaki sorunlar gidermek igin yardim almanin farklh yollarimi1 agiklamaktadir. Windows 10 Destegi icin Get Help Uygulamasini kullanin
Windows, en yaygin sorunlari ¢ézmenize yardimci olacak 6zel bir Yardim Alma uygulamasina sahiptir. Stiphelerinize cevap vermek icin acilan sanal bir sohbet aracidir. Gorev gubugundaki arama diigmesini secin. «Yazin»Yardim almak«Ve sonucu secin veya Giris. Bunu ayrica Baslat meniisiindeki program listesinde de bulabilirsiniz. Sorunu arama
kutusuna yazin. Onerilen ¢éziimler igin en iyi makaleleri gézden gecirin. Dogrudan bir sanal temsilciyle konusun. Bizimle iletisime gecin buton. Bir sanal temsilci ile sohbet baslatin. Sohbete baslamak igin {iriiniiniizii (Orn. Windows) ve sorunu secin. Hala bir ¢éziim bulamadiysaniz, «bir insanla konusmak«Ve Microsoft'un yardim masasindaki gercek bir
destek gorevlisi ile baglant1 kurmayi isteyin. Yardim Diigmesini segin Tum Windows arac¢larinin meniisiinde bir Yardim 6zelligi veya soru isaretli mavi bir Yardim diigmesi vardir. Destek icerigini Bing tarayicisinda agmak icin se¢in. Birkag istisna olabilir. Bulundugunuz programin tirine bagh olarak bu o6rneklerle karsilasacaksiniz: The Ofis Suite,
program penceresinde yardim gorintiler. Ayarlar tim destek icerigini bir pencerede acan bir Yardim Al baglantisina sahiptir. Destek makalesini segin ve Bing’de acilir. Yardim komutunu yazin. Komut istemi komutlarin listesini ve s6zdizimini géruntilemek i¢in pencere. Gorev Cubugundaki Arama Kutusunu kullanin Gérev cubugundaki Arama Kutusu,
Windows ayarlar igin kullanish bir kisayoldur ve Windows 10 yardimi, Bing aracihigiyla web sonuclarini da sunabilir. Sorunu aciklayan bir anahtar kelime veya anahtar kelime 6begi yazin. Arama sonuclar, 6zellik veya Ayarlar kisayollar icin varsayilan Windows sorun gidericisi olabilecek En Iyi Eslesmeyi goriintiiler. Ayrica, web’deki ¢6ziimlerden
yararlanan ¢evrimici arama sonuclarini da gosterebilir. Her ikisi de sorunu ¢6zemezse, tarayiciyl agcmak i¢in Bing arama sonuclarini kullanin ve web’deki sorun hakkinda bilgi edinin. Microsoft Destek Web Sitesini kullanin Microsoft Destek web sitesi, tiim Microsoft Grinleriyle ilgili tim destek makalelerini barindirir. Yalnizca Windows icin degil, tim
Microsoft iiriinleri icin de merkezi bir merkezdir. Yoneticiler, Gelistiriciler, 6gretmenler, ogrenciler ve kiigiik isletmeler icin destek sayfalari bulabilirsiniz. Se¢iniz Daha Fazla Destek acgilir meniiden bu alanlara erismek icin iist gezinme ¢ubugunda. Tim Microsoft Grinleriyle ilgili nasil yapilir makalelerini aramak i¢in arama ¢ubugunu kullanin. Hatta
Microsoft'un sitesindeki topluluga sorun boliimiine gidebilir ve tartisma panolarindaki genis Microsoft kullanicilar agina erisebilirsiniz. Dolandiricilarin Microsoft’tan oldugunu iddia ederek sizinle iletisime ge¢mesi durumunda Destek dolandiriciligini bildirebilirsiniz. Adim Adim Coéziimler icin Windows Sorun Gidericileri Kullanin Windows, bir sorunu
otomatik olarak ¢6zebilen birkac yerlesik sorun giderici icerir. Sorun giderici, kritik sistem sorunlarim1 kendi basina ¢6zebildigi icin kullanishdir. Bunu kapatamazsiniz. Windows ayrica, Onerilen sorun giderme altinda diizeltmeleri ¢ozimleyen ve sunan Microsoft sunucularina tanilama verilerini gonderir. Bu Onerileri takip etmeyi veya gormezden
gelmeyi secebilirsiniz. Git Ayarlar> Glncelleme ve Glivenlik> Sorun Giderme. Alternatif olarak, sunu arayin: Sorun giderme Windows Arama ve segin Ayarlarda Sorun Giderme. Listede ilerleyin ve sorununuz icin sorun gidericiyi secin. Céziimu Cevrimici Arayin Web aramasi, Windows 10 sorunlari i¢in yardim almanin daha yaygin bir yoludur.
Aramanizla spesifik olun. Bir hata mesaj1 veya Hata Kodlarini Durdurursaniz, daha dogru sonuglar elde etmek icin tam ifadeyi kullanin. Gibi bir 6nek dene [SOLVED] ise yarayan ¢ozumleri filtrelemek i¢cin arama teriminizle. Dogru ¢6ziimi bulmak i¢in diziistii bilgisayar modelinizi belirlemeniz gerekebilir. Kayit Defteri Diizenleyicisi'ndeki baz1 ayarlari
degistirerek sinir bozucu “Yardim Alin” acilir penceresini durdurabilirsiniz; bu, 6zellikle oyun oynarken veya calisirken kesintileri onlemek igin faydalidir. Yapay zeka iceren arama ¢ubugunu, “Yardim Alin” uygulamasini, yerlesik sorun gidericileri, Microsoft Destek web sitesini, uzaktan destek i¢in Hizl1 Yardim'i, forumlar: ve YouTube egitimlerini
kullanin. Belirli hata mesajlari, beklenmeyen sistem davranislari, karmasik sorunlar, verilerle ilgili sorular veya Windows kullanimiyla ilgili genel yardim i¢in Microsoft Destek’e ulasin. Microsoft Windows’un da kendi payina diisen sorunlar: var ve bazen bir tir sorunla karsilasirsaniz ¢oziimu bulmak icin interneti arastirmak en iyisidir. Ancak bunun ise
yaramayacagi durumlar olabilir ve sorununuz size 6zeldir. Bu durumda sirketin destek ekibiyle iletisime ge¢meniz gerekebilir. Bu kilavuz, asagidakileri agiklamak igin ayrintili olarak ele alinacaktir: Windows’ta destek almanin farkh yollarive ayrica potansiyel olarak sinir bozucu olani1 devre disi1 birakin “Yardim almak” aniden belirmek. Windows
cihazlarda, tusuna basmak F1 anahtar genellikle sizi bir yere yonlendirir Bing web sayfasi ile “Windows’ta nasil yardim alinirArama ¢ubugunda “gorintiileniyor.” Bu acgilir pencere, 6zellikle sik sik yanlis yazip yanlishikla F1 tusuna basan kullanicilar i¢in oldukga sinir bozucu olabilir. Windows 10/11’de “Windows’ta Nasil Yardim Alinir” Acgilir Penceresi
Sorunu cevrimici forumlarda bildiren kullanicilarin cogu, sorunun genellikle oyun sirasinda veya galisma oturumlari sirasinda yanliglikla basilmasindan kaynaklandigini belirtti. Sebep ne olursa olsun, “” i¢in birka¢ ayar degistirilerek bu islevin tamamen devre dis1 birakilabilecegini bilmek 6nemlidir.yardimpanesi.exe” Kayit Defteri Diizenleyicisi'nde.
DAHA FAZLA OKUYUN: Windows Yardim Masasi Acilir Reklam Yazilimi Nasil Kaldirilir? - Bir Windows kullanicisi olarak isletim sistemini kullanirken pek ¢ok belirsizlik ve anormallikle karsilasabilirsiniz. Windows’ta yardima ihtiya¢ duymanizin nedenlerinden bazilar: sunlardir: Belirli Hata Mesajlari: Cevrimici olarak ¢ozimu bulunmayan bir hata
mesaj1 veya istemle karsilasabilirsiniz. Bu gibi durumlarda dogrudan Microsoft Destegine danismak en iyi hareket tarziniz olabilir. Beklenmeyen Davranis: Windows bazen programlarin ¢cokmesine ve 6zelliklerin arizalanmasina neden olacak sekilde beklenmedik davranislar sergileyebilir. Bunun gibi spesifik senaryolarda profesyonellere danismak daha
iyidir. Sorun giderme Karmasik Sorunlar: Sorun giderme becerilerinizin 6tesinde veya daha derin sistem degisiklikleri gerektiren baz1 sorunlar var. Bunlar icin dogrudan Microsoft Destek’ten yardim almaniz énerilir, bu da sizi kalifiye teknisyenlere yénlendirebilir. Verilerle ilgili Sorgular: Baz kullanicilar belirli dosyalara belirli bir sekilde erismek,
bunlan diizenlemek veya kullanmak isteyebilir veya muhtemelen kayip dosyalarini kurtarmak i¢in yardima ihtiyac¢ duyabilir. Bu durumlarda Microsoft destegdi isinize yarayabilir. Genel kullanim: Windows diinya ¢apinda bir milyardan fazla cihaz tarafindan kullanilmaktadir ve elektronik cihaz kullanan herkes teknoloji uzmamn degildir. Bu nedenle herkes
en kiiciik sorunlarda bile Windows konusunda yardima ihtiya¢ duyabilir. DAHA FAZLA OKUYUN: YouTube Ne Zaman ve Neden Olusturuldu: Ge¢mis, Bugiin ve Gelecek - Microsoft, iiriinleriyle ilgili yardima ihtiya¢ duyan herkes icin oldukca kullanici dostu ve kapsamli bir destek sistemine sahiptir. Bu yalnizca Windows’u degil ayn1 zamanda Office’i,
Xbox’1 ve hatta donanimlarini da icerir. Windows’ta nasil yardim alacaginiz asagida aciklanmigtir. Microsoft yakin zamanda entegre oldu Yardimc: Pilot Yapay Zekasiile benzer teknolojiye dayanan SohbetGPT, Windows'un aramasina girin. Bu, isletim sistemindeki tim sorularinizin veya sorunlarinizin bu yapay zeka tarafindan aninda ele alinacag
anlamina gelir. Sadece yapmaniz gereken Windows aramasini agin ve karsilastiginiz sorunu yazin. Arama meniisiiniin sag tarafinda, Copilot’un genellikle noktalar halinde 6zetlenen sonuglarini géreceksiniz; bu, size elinizdeki sorun hakkinda iyi bir fikir verecektir. Sorgunuzu Windows’un Arama ¢ubuguna yazin. DAHA FAZLA OKUYUN: Pride Flag’i
Windows’taki arama ¢ubugundan nasil kaldirabilirim? - Windows’un yerlesik bir “Yardim almakinternette bulunan forumlar ve resmi belgeler arasinda dolagarak akliniza takilan her tirlii soruya yanit bulmanizi saglayan uygulama. Bu uygulamay: kullanmak igin asagidaki adimlar izleyin: “Yardim Alin” uygulamasi, Windows 11 ve 10’un tim
siirumleriyle onceden yiiklenmis olarak gelir. Uygulamayi su sekilde acgabilirsiniz: Gorev cubugunda, Windows’un Baslat menisiine tiklayin simge. Tip “Yardim almak.” Arama sonuglarindan uygulamay1 sec¢in simge Uygulamay1 agmak icin Windows 11’de “Yardim Alin” uygulamasina erisme Uygulamanin gercekten basit bir arayiizi var; ortada goze
carpan bir arama ¢ubugu goreceksiniz ve bazi yaygin arama sorgulari asagida listelenmistir. Basitce sorununuzu arama alanina yazin. Karsilastiginiz sorunu arama kutusuna yazin. Uygulamaya girildikten sonra sizi takip sorulariyla yonlendirin konuyu daha iyi anlamak i¢in. Bu sorulardan uygun olani seginiz ve uygulama, dogru ¢6ziim oldugunu
diistindiigii seye dayali prosediirler 6nerecek. Uygulama, soruna iliskin degerlendirmesine dayanarak olasi ¢oziimler énerir. Destek personeliyle iletisime gecmek veya bir profesyonelle iletisime gecmek istiyorsaniz “Iletisim destegiPencerenin sol alt tarafindaki “diigmesine basin. Yardim Alin aracihigiyla Microsoft Destek ile iletisime gecme Uygulama
daha sonra sizden Windows, Xbox veya Office hizmetleri gibi yardima ihtiya¢ duydugunuz hizmeti secmenizi isteyecektir. Uygun secenedi se¢in; uygulama sizden bunu yapmaniz isteyecektir. canli bir temsilciyle sohbet et araciligiyla internet tarayicisiveya bir kisi tarafindan telefon goériismesi. Ikincisinin bir oldugunu unutmayin iicretli 6zellik bunun
bir parcasi olarak geliyor Microsoft 365 abonelik. Microsoft Destek secenekleri (Web Sohbeti / Telefon Gortismesi) DEVAMINI OKU: Cash Uygulamasindan Bedava Para Kazanmanin 3 Yasal Yolu [& Avoid Scams] = Windows’un yerlesik 6zelliklerinden bir digeri de “BaslamakWindows’un birlikte nasil calistigini 6grenmenizi ve anlamanizi saglayan
uygulama. Deneyiminizi is akisiniza uyacak sekilde nasil o6zellestireceginiz konusunda size daha iyi bir fikir verecek ve ayrica bilgisayarinizi kullanma seklinizi tamamlayan uygulamalar énerecektir. Uygulamay actiginizda, basitce Cihazinizi nasil kullanmay1 planladiginiza iliskin tim kutular isaretleyin. Windows’ta bu ayarlar sizin i¢in otomatik olarak
ayarlayacaktir. Windows’ta “Baslayin” uygulamasi Bilgisayarinizda kendi basiniza teshis edemediginiz veya ¢6zemediginiz sorunlarla karsilasabileceginiz zamanlar olabilir. Bu gibi durumlarda, tavsiye edilir Yerlesik aracglari kullanarak sorun giderme Birinci. Sorun devam ederse destek ekibiyle iletisime ge¢meyi diistiniin. Windows Ayarlarindaki sorun
giderme segenekleri Windows’un bilgisayarinizin farkh yénlerine yonelik bir dizi sorun gidericisi vardir; bunlar arasinda ancak bunlarla sinirli olmamak tizere AJ ve Internet, Ses, Glincellemeler, ve dahasi. Sadece ayarlar ag Ve git Sistem sonra tiklayin Sorun giderme. “ ile segeneklerin bir listesini goreceksiniz.Kosmak” butonuna hemen yanlarinda.
Cevrimici yardim ariyorsaniz Microsoft'un kendi web sitesi baslamak igin en iyi yerdir. Yardima ihtiya¢ duydugunuz sorunun veya iiriiniin ortak bir ¢6ziimii olmasi1 mimkiindiir ve destek web sitesinde zaten bir ¢6ziim bulunabilir. sorununuz i¢in belgelenmis diizeltme. Sorununuzu Microsoft’un Destek web sitesinin arama ¢ubuguna yazin Windows’ta
kullanabileceginiz neredeyse tim yerel uygulamalar kendi ‘Yardim’ secenekleriyle birlikte gelir. Cogu zaman bunu bir daire igine alinmis kiigiik bir soru isareti sembolii olarak bulacaksiniz. Bazi uygulamalar bu diigmeyi Microsoft Destek web sitesine koprii. Microsoft Store’da Baglamsal Yardim DAHA FAZILA OKUYUN: 2024’iin En Akilli 5 ChatBot'u -
ChatGPT, Replika, Mitsuku ve Daha Fazlasi - Uzaktan birinden yardim almayi distiniiyorsaniz, Hizli Yardim Windows 10 ve 11’deki 6zellik ¢cok faydali olabilir. Bu 6nceden yiiklenmis uygulama sunlari yapmanizi saglar: baska bir kisiye gecici erisim izni vermeksorun giderme amaciyla sisteminizi goriintiillemelerine veya kontrol etmelerine olanak tanir.
Uzak bir bilgisayara baglanmak igin her iki cihazda da Hizli Yardim’it agmaniz ve Microsoft hesabinizla oturum agmaniz yeterlidir. Daha sonra “arasinda se¢im yapmaniz istenecektir’”Yardim almak,” veya “Birine yardim et.” Diger uctaki kisi ikincisini se¢melidir ve ekraninda cihaziniza girmeniz gereken bir kod gorecektir. Windows 11’de Hizli Yardim
Ancak bu 6zelligi her zaman dikkatli kullanmaniz gerektigini unutmayin. yalnizca giivendiginiz kisilerin bilgisayariniza erismesine izin verinCiinki cihazinizdan hassas bilgileri ¢ikarmaya ¢alisan kisilerin tuzagina diismek oldukga kolaydir. Microsoft’un, bazen kullanicilarin sorularina yonelik resmi, daha givenilir ¢éziimlerle yapilan tartismalara
katilmak tizere sirketin kendi profesyonel personelini bulacaginiz kendi Topluluk forumlar vardir. Bu forumlar genellikle Microsoft hizmetlerinin daha iyi galismasini saglamak i¢in kullanilir, ¢linkii daha sonra “Yardim Alma” islevinin bir parcasi haline gelirler. Microsoft Destek Toplulugu Forumlari DAHA FAZLA OKUYUN: 2024'te Reddit'te Karma
Nasil Elde Edilir - Hizli1 ve Kolay - Bazen hicbir resmi kanalda ¢6ziim bulamadiginiz durumlarla karsilasirsiniz. Bu durumda, tavsiye edilir YouTube’daki video kilavuzlarina bakingogunlugu iigiincii taraf icerik olusturucular tarafindan yapilmistir. Bunlar genellikle geleneksel rotadan farkli sorunlara yonelik ¢6ziimleri icerecektir. Microsoft’un herkesin
Windows’ta yardim aramasi i¢in bir¢cok yolu vardir. Yeni 6zellikler, hata mesajlar1 ve bazen hatalarla ugrasmak zor olabilir, ancak dogru hizmet ve kaynak kiimesini bilmek kesinlikle Windows deneyiminizi gelistirmenize yardimci olacaktir. F1 tusunun tarayicida “Yardim Alin” seceneg@ini agmasini nasil engelleyebilirim? Ne yazik ki, komutun eslemesini
yerel olarak kaldiramazsiniz. Ancak bu diigmenin islevselligini tamamen devre dis1 birakmaya yardimci olabilecek bazi uygulamalar vardir. Sorunumun Windows'la ilgili olup olmadigini nasil anlarim? Sorunu Microsoft’un Topluluk forumlarinda ve genel olarak internette arayabilirsiniz. Sorunun Windows’ta oldugunu ve donanim ya da ugiincii taraf
yazilimiyla ilgili olmadigin: tespit ederseniz ilgili kilavuzlara basvurabilirsiniz. Hizli Yardim ile tanimadigim birinin bilgisayarima erismesine izin vermek giivenli midir? Hizmet genel olarak uzaktan yardim saglamak iizere gelistirilmis olsa da, yalnizca son ¢are olarak ve yine de yalnizca kars: taraftaki kisinin givenilir oldugunu bildiginiz takdirde
kullanilmalidir. Bunu yapmayarak bilgisayarinizdaki onemli verileri risk altinda tutacaksiniz.
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