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Résolu/Fermé Bonjour Depuis 3 ou quatre jours je ne peux plus me connecter sur mon pc alors que sur mon telephone cela fonctionne. J ai essayé de réinitialiser mon mot de passe en vain. J ai laisser passer aussi 24h car un message " Vous avez essayez trop de fois de vous connecter. Merci pour votre aide . Tener que introducir tu correo o namero de
teléfono y contrasefia cada vez que quieres ver Facebook no es nada practico, sobre todo si entras varias veces al dia. Por este motivo, la red social te permite guardar tu cuenta en el navegador de tu PC para ir a tu Facebook directamente y sin contrasefia. Te contamos cémo hacerlo. (Cémo acceder a mi cuenta de Facebook directamente sin iniciar
sesion? 1. Para empezar, accede a tu cuenta de forma normal y pincha en el icono de tu foto. En el ment desplegable, haz clic en Configuracion y privacidad > Configuracion. © Meta 2. A continuacion, en el panel izquierdo, pulsa en Contrasena y seguridad. © Meta 3. De nueva cuenta, haz clic en Contrasefia y seguridad, en el panel izquierdo.
Después haz clic en Inicio de sesién guardado. 4. Haz clic en Guardar tu informacién de inicio de sesién, que te permitird entrar directo a tu cuenta de Facebook sin tener que introducir tu contrasefia desde el navegador que estas utilizando actualmente, incluso si borras tus datos de navegacion. Asimismo, puedes eliminar los datos de otras sesiones
abiertas (por ejemplo, si entraste desde un ordenador publico o desde el teléfono de un amigo y se te olvidé cerrar la sesién). Como es légico, te aconsejamos que actives esta opcién en dispositivos a los que solo ti tengas acceso. © Meta ¢Tienes mas dudas sobre el uso de facebook? Plantéalas en el foro de ccm En Internet puedes encontrar sitios que
ofrecen tutoriales de coémo hackear una cuenta de Facebook, ya sea mediante un keylogger o ingenieria social. También, puedes encontrar paginas que ofrecen este servicio, pero lo Unico que buscan es robar tu informacién personal como la clave de seguridad de tu tarjeta de crédito o cuenta bancaria. (Como obtener la contrasefia de un usuario de
Facebook? Es posible hackear una cuenta de Facebook sin el teléfono ni el correo, y sin que la persona en cuestion se entere, al menos en un primer momento. Esto es porque si Facebook detecta inicios de sesién sospechosos, avisara al usuario. Para conseguir una contrasena, los hackers pueden utilizar un keylogger, que es un programa que registra
todo lo que se escribe en el PC. Esto le permite al hacker conocer el correo o teléfono y la contrasena de la victima cuando la escribe para iniciar sesiéon en Facebook u otra red social. Por esto, hay que tener mucho cuidado cuando se utilizan computadoras de lugares publicos. Otro método que utilizan los hackers es el phishing o la ingenieria social,
que consiste en enviar un correo con un enlace a una pagina clonada de Facebook o una aplicacién que requiera que el usuario se registre con sus datos de esta red social. Tras obtener el nombre de usuario y contrasena, el hacker tendra acceso a la cuenta de Facebook. Si bien los keylogger permiten hackear cuentas de Facebook, su uso es ilegal y
va en contra de las condiciones de uso de este sitio. CCM no recomienda el uso de estos programas y solicita la cooperacion de sus usuarios para que denuncien los mensajes que soliciten estas practicas. Ademas, recurrir a aplicaciones o sitios que prometen ayudarte a hackear una cuenta no solo es ilegal, sino que puedes estar exponiéndote a un
ataque cibernético. Al descargar un programa, hacer clic en los enlaces que te envien o proporcionar tu informacién, puedes caer en una trampa que podria costarte la informacion que tienes almacenada en tu ordenador. Lo mejor es que no te expongas a este tipo de enganos y que optes mas bien por asegurarte de que tus cuentas de redes sociales
estan protegidas contra hackeos. ¢Como evitar que te hackeen la cuenta de Facebook? La manera mas efectiva de evitar que otra persona entre en tu cuenta de Facebook y le dé un mal uso es conocer las principales vulnerabilidades de esta red social y tomar medidas preventivas al respecto. Esto es lo que debes hacer: Utiliza una contrasefia segura
Una de las maneras mas comunes de poner en riesgo tus cuentas es poniendo una contrasefa facil de descifrar, por ejemplo si incluyes tu fecha de cumpleafios o una palabra asociada a algo que te gusta mucho. Cualquier persona que tenga una ligera sospecha de lo que puede ser tu contrasefia tendra la posibilidad de probarla varias veces hasta dar
con la correcta. Es por esto que actualmente muchos sitios te exigen contrasenas que incluyan mayusculas, nimeros y caracteres especiales, ademas de sugerirte que no se trate de una clave que utilices en otros sitios. Navegadores como Google Chrome también te ofrecen la opcién de generar contrasefias seguras y guardarlas en un llavero
encriptado, para que no tengas que recordarlas cada vez y sean imposibles de detectar con un keylogger. Para saber si tu informacion personal ha sido hackeada, puedes ingresar al sitio HaveIBeenPwnd e ingresar tu correo electrénico. Ellos te mostraran cudles plataformas han filtrado tus datos y qué tipo de informacion fue sustraida. Protégete del
phishing Otra de las herramientas preferidas de los hackers para tener acceso a tu contrasefia de Facebook es enviarte un correo engafioso de una cuenta que se hace pasar por Facebook, y pueden presentarse como notificaciones de mensajes o comentarios, fotos etiquetadas o solicitudes de amistad con un enlace a la pagina; también mensajes
notificando que has actuado en contra de las politicas de la empresa y tu cuenta sera bloqueada; ofertas o premios que suenan demasiado buenos para ser verdad, asi como toda comunicacién que salga de lo habitual. Al abrir un correo, siempre verifica la direcciéon del remitente para detectar cuentas falsas, y cualquier accién que requieras tomar
desde la pagina de Facebook, hazlo iniciando sesién en otra pestafia del navegador, nunca haciendo clic en el enlace que viene en el mensaje. Evita ataques de tipo Hombre en el medio (MITM) Este tipo de hackeos ocurren al conectarte a una red WiFi publica, que puede servir como sefiuelo para interceptar tu informacién personal. Por ejemplo, una
red que te pide ingresar tu correo electrénico y una contraseina. Si escribes una contrasena real, con esta informacién podran intentar conectarse a distintas plataformas y redes sociales esperando que dicha contraseifia funcione en cualquiera de ellas. A partir de ahi, podradn hackear tu cuenta, pedir dinero a tus contactos, etc. En estos casos lo mejor
es siempre evitar conectarte a redes publicas, o hacerlo utilizando una VPN para ocultar tu ubicacién. Asimismo, te recomendamos que evites abrir tu sesién en ordenadores publicos, como los de bibliotecas o cibercafés, lo que reducira el riesgo de que te veas expuesto a un keylogger y que te roben la contrasena. Si necesitas iniciar sesién ahi,
simplemente recuerda cerrar tu sesion e intentar abrir Facebook nuevamente para estar seguro de que no ha quedado abierta y al alcance de otras personas. Configura la autenticacidén en dos pasos La autenticacién en dos pasos es una medida adicional de seguridad que ofrece Facebook para evitar que otras personas intenten entrar a tu cuenta. Al
activarla, podras establecer un codigo secreto para ingresar cada vez que te conectes, o usar una app como Google Authenticator para generar un cédigo temporal. También recibiras una alerta cuando alguien intente conectarse desde un nuevo dispositivo, para que confirmes si eres ti. Puedes activarla desde el Centro de cuentas de Meta,
seleccionando Contrasefia y seguridad > Autenticacién en dos pasos. Luego, elige la cuenta de Facebook o Instagram que desees proteger e ingresa tu contrasefia para activar esta opcién. Facebook te pedird tu nimero de teléfono si atin no lo has registrado en caso de que deba enviarte un cédigo a tu celular. Por eso es importante que tengas un
numero de teléfono asociado a tu cuenta y siempre actualizado. Si bien un hacker puede conseguir tu contrasefia de Facebook, probablemente no tenga acceso a tu teléfono. Por tltimo, si sospechas que has sido victima de un hackeo, te remendamos consultar nuestra guia con toda la informacién para recuperar tu cuenta. Si has olvidado tu
contrasefia, pero nadie ha entrado a tu cuenta sin tu permiso, puedes seguir esta guia para recuperar tu cuenta de Facebook. ¢{Quieres saber mas sobre Facebook? jVisita nuestro foro! "Eliminar cuenta Facebook (2023): PC, movil (Android, iPhone)" Si no deseas seguir teniendo una cuenta en Facebook, la red social te da varias opciones: borrarla
para siempre, eliminarla temporalmente o borrarla mediante un link. Esto es posible hacerlo desde tu ordenador o desde el mévil. Ademas, si te arrepientes de haber eliminado tu cuenta, también tienes la posibilidad de reactivarla dentro de un plazo concreto. indice ;Cémo desactivar tu cuenta de Facebook en 2023? Una manera de interrumpir
temporalmente tu actividad en Facebook (sin perder toda la informacion contenida en tu perfil) es desactivando tu cuenta. Si lo que quieres es no volver a usar Facebook, mas abajo encontraras los pasos para borrar tu cuenta definitivamente. Para desactivar tu cuenta de Facebook, haz clic en tu foto de perfil, ubicada en la parte superior derecha de
Facebook. Selecciona Configuracién y privacidad y luego haz clic en Configuraciéon. © Facebook Haz clic en Centro de cuentas, ubicado en la parte superior izquierda de tu pantalla. Después haz clic en Datos personales, localizado en la secciéon de Configuraciéon de cuentas. © Facebook Haz clic en Propiedad y control de la cuenta. Después pulsa

en Desactivacién o eliminacion y selecciona la cuenta que deseas desactivar. © Facebook Selecciona Desactivar cuenta y haz clic en Continuar. Para finalizar, sigue las instrucciones para confirmar la desactivacion. Qué pasa si desactivas tu cuenta de Facebook Facebook conservara tu informacién para que puedas reactivar tu cuenta cuando quieras.
Solo necesitaras iniciar sesién. Aunque los mensajes que has enviado a tus amigos seguiran visibles, otros usuarios de Facebook no podran ver ni buscar tu perfil, tampoco podran contactarte a través de esta plataforma. Tu cuenta de Facebook permanecera desactivada hasta que tu lo desees. Para reactivar tu cuenta, solo necesitas iniciar sesion.
Toma en cuenta que para reactivar tu cuenta, debes tener acceso al correo electrénico o nimero de teléfono que utilizas para iniciar sesién. ;Cémo borrar tu cuenta de Facebook para siempre? Ten en cuenta que al eliminar tu cuenta permanentemente, toda tu informacion desaparecera de Facebook. Si estas decidido a borrar tu cuenta de Facebook,
sigue los pasos mencionados en el apartado anterior hasta el paso 6, cuando pulsas en Desactivacion y eliminacion (el pentltimo punto). Una vez hayas llegado hasta aqui, tendras que seleccionar la opcién Eliminar cuenta, si lo que quieres es borrarla definitivamente. © Facebook Haz clic en Continuar y sigue las instrucciones en pantalla para
confirmar la accién. Para acceder directamente a la pagina de eliminacién de cuentas de Facebook, haz clic en este enlace y podras ir al Centro de cuentas de Meta. Te aparecera un mensaje similar al siguiente, donde vienen varias opciones e informacion sobre desactivar tu Messenger y descargar tu informacidn, entre otras. Haz clic en Eliminar
cuenta. Luego, ingresa tu contraseila y confirma haciendo clic en Eliminar cuenta. © Libre de derechos Nota: recuerda que tienes 30 dias para arrepentirte y cancelar la eliminacién de tu cuenta de Facebook. Tras este plazo, Facebook borrara tus datos y no sera posible recuperarlos. (Cémo borrar tu cuenta de Facebook desde el celular? Desde
Android Abre la app de Facebook. Haz clic en en la parte superior derecha. A continuacion haz clic en Configuracién y privacidad y, luego, en Configuracion. Pulsa en Acceso al perfil y control > Desactivar cuenta > Continuar con la desactivacién de la cuenta. Escribe tu contrasefia, toca Continuar y, luego, Eliminar cuenta. Desde iOS (iPhone) Abre
la app de Facebook. Haz clic en en la parte inferior derecha. A continuacién haz clic en Configuracién y privacidad y después en Configuracién. Despldzate hasta la seccion y haz clic en Propiedad y control de la cuenta. Haz clic en Desactivacién y eliminacion. Selecciona Eliminar cuenta y haz clic en Continuar con la eliminacién de la cuenta.
Desciende todo el menu y haz clic en Eliminar cuenta. Escribe tu clave, haz clic en Continuar y, luego, en Eliminar cuenta. © Unsplash Serds redirigido automaticamente a la pagina de inicio en 30 segundos. Facebook Lite es una aplicacién que te permite disfrutar de la famosa red social con la ventaja de que ocupa menos espacio en tu dispositivo. Al
ser més ligera que la aplicacién original, Lite consume menos recursos mientras sigues teniendo acceso a todas las funciones clasicas de Facebook. INDICE ¢Cudles son las principales caracteristicas de Facebook Lite? Conecta con otros usuarios: Facebook es la red més popular para hablar con tus seres queridos y también para conocer a otras
personas. Chat integrado: chatea con tus amigos, postea stories y haz llamadas de voz o video online directamente desde el panel de Messenger. Comparte e interactia: postea novedades en tu muro, dale ‘me gusta’ a otras publicaciones, comparte memes... Facebook Lite es un mundo de posibilidades! Notificaciones: cada vez que otro usuario
interactie contigo o comparta algo que pueda ser de tu interés, la app te avisard en tu panel de notificaciones. Eventos y grupos: Facebook es uno de los medios mas populares alld donde estés para integrarte en grupos afines (jhay de todo tipo!) o apuntarte a eventos en tu ciudad. Marketplace: gracias a esta seccion, también puedes usar Facebook
Lite como una tienda online de segunda mano para comprar o vender lo que ya no necesites. Funciona en todas las redes: usa Facebook Lite también en zonas y redes 2G con conexiones a Internet lentas o inestables. Para ejecutar el archivo APK de Facebook Lite en tu dispositivo Android, puede que sea necesario autorizar la instalacién desde
fuentes desconocidas. Normalmente encuentras esta opcién en Ajustes > Seguridad, aunque dependiendo de la version de Android de tu dispositivo, también es posible que puedas habilitarla desde la ventana emergente que te aparece al intentar instalar una APK. Usa Facebook Lite como has venido usando Facebook en los ultimos anos. Esta versién
de la aplicaciéon para movil es bastante mas comoda y puedes acceder a todas sus funciones desde la pagina principal (perfil, chat, videos, notificaciones, marketplace...). Si eres una de las pocas personas en este siglo que aln no tiene una cuenta de Facebook, registrate directamente en Facebook Lite desde la propia app, con tu correo electrénico y
tu nimero de teléfono. El asistente de la plataforma te guia paso a paso en el proceso. Al tratarse de una version de la app mucho mas simplificada, el rendimiento de Facebook Lite es mucho mayor y ofrece una experiencia de usuario mas rapida y dinamica. Ademas, el consumo de recursos en tu dispositivo se reduce para ahorrar datos moviles, lo
que al mismo tiempo implica un menor gasto de bateria. ¢Es gratis? De la misma forma que otras versiones de la red social y otras plataformas similares, puedes adquirir Facebook Lite gratis y de forma ilimitada. ¢Es segura? La politica de privacidad de Facebook ha resultado bastante polémica durante los dltimos afios, por lo que te recomendamos
echarle un vistazo antes de instalar la app de Facebook Lite. mas trucos y consejos para facebook ¢necesitas ayuda con facebook lite? jconsulta nuestro foro! José Bautista 26/12/23 18:23 Facebook permite mantener el contacto con seres queridos. Si necesitas encontrar a alguien, ya sea un amigo o familiar, puedes usar la herramienta de busqueda
por nombre y apellido, ciudad o una ubicacién més general, etc. Te contamos también si es posible encontrar a alguien por su foto, nimero de teléfono y sin estar registrado. indice ¢Es posible buscar a alguien en Facebook sin cuenta? No, es necesario tener una cuenta en Facebook para poder buscar el perfil de otros usuarios desde esta red social,
ya que la mayoria de perfiles solo son visibles para quienes tienen una cuenta en la plataforma. Si atin no tienes una, puedes ver como registrarte de forma gratuita en nuestra guia. (Cémo encontrar personas en Facebook por su nombre y/o apellido? Se trata de la manera mas recurrente y sencilla de encontrar a alguien en Facebook, poniendo su
nombre y apellidos en la barra de bisqueda superior de la plataforma. Se desplegaran diversos perfiles que coincidan con los criterios de bisqueda y solo tendras que seleccionar el de la persona que busques para poder agregarla a tus contactos. © Facebook La manera de buscar a alguien en Facebook generalmente es por su nombre y apellidos,
como te indicdbamos en la seccidén anterior, pero claro, localizar a un usuario con un nombre genérico entre millones puede volverse una tarea tediosa. Entonces, ¢cémo delimitar la busqueda? Bastara con que, junto al nombre del usuario, incluyas la ciudad y el pais donde crees que se encuentra. Si se trata de la misma ciudad en la que tu estds, las
posibilidades de hallarlo aumentaran, ya que el algoritmo de Facebook da prioridad a la cercania fisica. Si no, es mejor que especifiques el lugar en el que se encuentra la persona a la que buscas seleccionando una ubicaciéon determinada desde el menu izquierdo de la plataforma: © Facebook Desde que Meta compré WhatsApp, Facebook busca una
integracién cada vez mayor entre su plataforma y el servicio de mensajeria instantdnea. Esto se traduce en que ahora es mads facil encontrar a personas que tienen cuenta en ambas redes sociales porque estdn conectadas. Por eso, si tienes el nimero de teléfono de WhatsApp de la persona que buscas, podras usarlo para encontrarla en Facebook. Lo
mas recomendable es que lo hagas integrando tu libreta de contactos en la plataforma y asi, viendo a quién puedes agregar a Facebook. Otra manera de proceder seria insertando el nimero de la persona seguido de su nombre en la barra de busqueda, pero en este segundo caso solo te aparecera si el usuario ha compartido su celular con la
aplicacién. ¢Como encontrar a alguien en Facebook con su correo electréonico? Una variante de la busqueda por nimero de teléfono y que funciona desde antes, es buscar a alguien por correo electréonico. Es cierto que las probabilidades de tener el correo personal de una persona no son altas si no la conoces mucho, pero puedes intentarlo,
especialmente con gente que no tiene tanto contacto con la tecnologia (como personas mayores) y que, por tanto, es poco probable que tengan distintas cuentas. Simplemente, escribe la direccidon de correo que tengas en la barra de busqueda y si fue la usada por esa persona para darse de alta en la red social, te aparecera su perfil de usuario. Eso si,
ten en cuenta que solo funcionara si la persona ha aceptado que su direccion mail sea visible para encontrarla por esa via. © Unsplash Supongamos que necesitas encontrar a alguien con quien compartes amigos, empresa o centro de estudios (en la actualidad o en el pasado), pero no conoces su nombre y apellidos, o bien crees que su nombre en
Facebook es distinto del real. En ese caso, puedes buscarle a través de vuestros amigos en comun o grupos compartidos en la red social. Para buscarlo por amigos, entra en el perfil de algin amigo que tengdis en comin que tenga en abierto su lista de contactos. Si tienes a varios candidatos entre los que elegir, escoge uno que tenga pocos amigos
para que la busqueda sea mas rapida. Entra en su perfil, ve a Amigos, y escribe el nombre de pila de la persona que buscas o ve mirando todos sus contactos uno por uno. Por otro lado, si quieres localizar a alguien con quien compartiste o compartes centro de estudios, empresa, vecindario, etc., averigua si hay grupos dedicados en Facebook. Solicita
la entrada en ellos o entra en aquellos de los que ya formes parte e introduce su nombre de pila en el apartado Miembros. De nuevo, se trata de un tipo de bisqueda un poco tediosa, jpero no pierdes nada por intentarlo! © Facebook Imagina que estabas con tu grupo de amigos y aparece alguien nuevo que te interesa. O que asistes a una fiesta y
encuentras a alguien especial. Al cabo de un rato, la persona desaparece y no sabes como se llama, pero quieres ponerte en contacto con ella a través de la red social mas popular. ;Qué hacer? Aunque este método no es infalible, puede resultar muy ttil si no conoces datos tan basicos como el nombre o apellidos de la persona que buscas. Facebook
tiene una seccion de sugerencias de amistad donde te propone agregar a gente que quiza conozcas. Sus propuestas se basan en la geolocalizacién (te sugerira a personas que hayan estado en el mismo lugar que td aproximadamente al mismo tiempo, y también aquellas con las tienes varios amigos en comun). Por eso, te recomendamos que vayas a
esta secciéon —se encuentra en el mismo sitio que las peticiones de amistad pendientes— y busques durante un rato en las sugerencias que te hace la red. Aunque te parezca imposible, si tienes paciencia podrias dar con la persona deseada. © Facebook Facebook no dispone de la posibilidad de localizar usuarios por foto, pero siempre puedes probar a
hacer una bisqueda por imagen en Google para ver si hay resultados coincidentes. Esto suele funcionar sobre todo cuando se trata de personas o perfiles populares en la red. Aqui puedes encontrar los diferentes tipos de buisqueda por imagen que puedes llevar a cabo desde Google. ¢Cémo encontrar a una persona con Google? Si con todos estos
trucos no encuentras a la persona, pero dispones de algun dato personal que crees que puede ser de ayuda para localizarla, puedes ir a Google y escribir site:facebook.com y, entre comillas, el dato del que dispongas, como la empresa para la que trabaja o el lugar de residencia. Google te mostrara asi todos los resultados dentro de Facebook que
contienen esa informacién precisa. Por ejemplo: site:facebook.com "Alberto Mendoza L'Oreal Paris" ;Qué hacer si no puedes encontrar a alguien en Facebook? En ocasiones, a pesar de tener el nombre preciso de usuario de la persona a la que quieres agregar en Facebook, introduces el nombre en la barra de busqueda y no te aparece. Esto puede
deberse a dos razones: 1. La persona te ha bloqueado. En ese caso, no hay nada que puedas hacer al respecto: no te aparecera visible, hagas lo que hagas y no podras solicitar su amistad ni enviarle mensajes. 2. Su configuracion de privacidad no lo permite. Hay personas que prefieren no ser encontradas por cualquiera en Facebook y por ello, limitan
el acceso a su perfil, de forma que no pueden ser encontradas. Si sospechas que se trata de este segundo caso, pide a un amigo en comin que se comunique con esa persona para que te agregue ella misma o para que modifique sus pardmetros de privacidad. jSuerte en tu busqueda! ¢Has olvidado tu contrasefia de Facebook y no puedes entrar? En
este articulo te explicamos cdmo recuperar tu cuenta si olvidaste tu contraseila, incluso sin usar tu correo o tu teléfono y sin necesidad de cambiarla. Todo esto desde tu computadora o celular. ;Qué hacer si quieres entrar a Facebook y olvidaste tu contrasefia? Existen varias formar de recuperar tu contrasefia en esta red social accediendo desde tu
ordenador o mévil. Primero, inicia sesién en Facebook y haz clic en ¢Olvidaste tu cuenta?: © Meta En la pagina Recupera tu cuenta, ingresa la direccidon de correo electréonico o nimero de teléfono mévil asociados a tu cuenta de Facebook y haz clic en Buscar. © Meta Dependiendo de la configuracion de tu cuenta, apareceran en tu pantalla tres
formas para restablecer tu contrasefia: la primera de ellas consiste en un restablecimiento inmediato con tu cuenta de Google (si la cuenta de correo asociada estd abierta en tu navegador), mientras que con las dos ultimas, primero tienes que confirmar la llegada de unos cddigos de seguridad como enlaces de correo electrénico o via SMS. A
continuacion, elige la opcién que mas te convenga, haz clic en Continuar y sigue las instrucciones. (Para evitar problemas de conexion en el futuro, consulta nuestro articulo sobre cémo crear contrasefias seguras.) © Meta Nota: Si has activado la autenticacién en dos pasos, por motivos de seguridad no podras recibir un cédigo para restablecer la
contrasefia en ese numero de celular. Sin nimero de celular y sin correo electrénico Si ya no puedes acceder a tu cuenta de correo, haz clic en ¢Ya no tienes acceso? Pueden suceder dos cosas. La primera es que Facebook no reconozca el dispositivo desde el cual intentas conectarte; en ese caso veras un mensaje explicando que, por motivos de
seguridad, no pueden dar seguimiento a tu caso. Para volver a intentarlo deberas hacerlo desde la computadora o smartphone que hayas usado anteriormente. Si utilizas un dispositivo que Facebook reconoce, simplemente sigue las instrucciones en pantalla para recuperar tu cuenta. Si registraste un correo o numero de teléfono alternativos, podras
recibir un enlace en cualquiera de ellos para crear una nueva contrasena. Si esto no funciona, puedes dirigirte al Servicio de ayuda de Facebook y buscar tu caso en la seccién, o bien hacer clic en el botén de bandeja de entrada para enviarles un mensaje. © Meta Ahora Facebook te permite recuperar tu cuenta a través de la sesién de un amigo.
Simplemente, debes acceder al perfil que quieras recuperar desde ahi, y hacer clic en el botén de tres puntos debajo de la foto de portada. En el menu selecciona Buscar ayuda o reportar perfil > Otro problema y pulsa en Siguiente. Haz clic en Recuperar esta cuenta y sigue las instrucciones. © Meta ¢Te quedé alguna duda? jChequea las discusiones
en nuestro foro! Clahire Ruiz 04/12/23 17:17 Si deseas borrar definitivamente una pagina de Facebook que creaste, ya sea personal o comercial (Meta para empresas), primero debes ser administrador. A continuacion te ensefiamos a eliminar, ocultar o denunciar una pdgina en la nueva versiéon Meta 2023, desde la computadora y desde el celular.
INDICE ¢Cémo borrar una pagina de Facebook en la computadora? Para eliminar una pagina de Facebook, deberas ser asignado como administrador, ya sea porque ti la creaste o porque el administrador del grupo te otorga también ese rol. Una vez que cumplas con esta condicién, debes seguir estos pasos en la nueva versién de Meta: Ingresa a tu
cuenta de Facebook y haz clic en el icono del circulo de tu perfil que esta en la esquina superior derecha. Haz clic en la opcién Ver todos los perfiles. Se desplegara una lista de tus perfiles y paginas, selecciona el que deseas borrar. Una vez tengas abierta la pagina que deseas borrar, haz clic en el icono del perfil de esa pagina en la esquina superior
derecha. Selecciona la opcidon Configuracion y privacidad > Configuraciéon. En la nueva pagina que se abre, haz clic en Privacidad en el ment lateral izquierdo y, después, en Informacion de la pagina de Facebook. Haz clic en Desactivaciéon y eliminacién > Ver. Elige desactivar o eliminar y haz clic en Continuar. © Facebook Antes de confirmar el
proceso, Facebook te da la opcidon de Transferir una copia de seguridad de tu informacién o Descargarla. Introduce tu contraseila, haz clic en Continuar y finalmente confirma si deseas realmente desactivar temporalmente o eliminar definitivamente tu pagina. jListo! La eliminacién serd inmediata, pero Facebook te dara 30 dias de margen para
recuperar tu pagina si te arrepientes. Nota: al desactivar tu pagina, inicamente la ocultards al publico, incluidas las personas que le han dado un "Me gusta", pero no la eliminards. Para reactivarla, haz clic en la flecha que aparece en la esquina superior derecha en Facebook, ve a Configuracién y privacidad > Configuracién > Privacidad > Tu
informacién de Facebook > Reactivacion > Reactivar. ¢Como borrar una pagina de Facebook en la app del teléfono movil? Si deseas borrar una pagina desde la app en tu celular, sigue estos pasos: Abre la pagina Fanpage en cuestién que deseas borrar. Para ello, ve a la parte superior en la pagina de tu perfil y pulsa en tu nombre: se desplegara una
lista de tus perfiles y paginas. Selecciona la que deseas borrar. Haz clic en el botdn superior de las tres lineas horizontales. Desciende en la pagina y haz clic en Configuracion y privacidad > Configuraciéon > Configuraciéon de la pagina. Busca la seccion Informacién de la pagina de Facebook y selecciona la opcion Acceso y control. © Facebook En la
nueva ventana podras elegir entre Desactivar o Eliminar tu pagina. Tendras que ingresar nuevamente tu correo y contrasefia. Facebook te da la opcién de Transferir una copia de seguridad de tu informacion o Descargarla. Por dltimo, haz clic en Continuar y confirma si deseas realmente desactivar por un tiempo o eliminar definitivamente tu pagina.
iListo! La eliminacién serd inmediata, pero Facebook te dard 30 dias para recuperar tu pagina si te arrepientes. Tal vez has encontrado una pagina de Facebook con contenido indebido, ventas fraudulentas o que se esta haciendo pasar por otra persona o negocio. En esos casos, no puedes eliminar personalmente la pagina ya que no eres el
administrador, pero puedes reportarla para que sea borrada por Facebook tras verificar la denuncia. Para reportar una pagina o cuenta, dirigete a la pagina en cuestién, pulsa en los puntos suspensivos (...) > Buscar ayuda o reportar pagina y selecciona una de los motivos que se te presentan a continuacién. Por dltimo, Facebook te dara la opciéon de
bloquear o dejar de seguir la cuenta. © Facebook Si lo que deseas es borrar la pagina de tu negocio o empresa en Facebook, es muy simple: Ve al sitio de Configuracién del Negocio. Abre la pestafia Cuentas o Activos comerciales y luego Paginas. Selecciona entre la lista la cuenta de empresa que quieras borrar y presiona Eliminar. Otra opcidon es
abrir tu cuenta comercial de Facebook en Meta Business Suite. En el mend lateral izquierdo, haz clic en la opcién Informacién del negocio. En la ventana que se abre, veras en la parte superior izquierda un icono que dice Eliminar negocio permanentemente. Haz clic alli, selecciona el motivo de eliminacién que desees y pulsa en Programar la
eliminacién del negocio. Introduce tu contrasefia y jlisto! Aparecerd un mensaje de confirmacion informando que en un periodo de 24 horas tu pagina de empresa o sera borrada. ¢Como configurar tu perfil para que nadie lo vea? Si lo que quieres es ocultar tu perfil personal de la busqueda de Facebook, simplemente abre la aplicaciéon y pulsa en
Configuracion > Publico y visibilidad > Como pueden encontrarte y contactarte los demas. A continuacion, elige las opciones de privacidad que mejor te convengan, y listo. © Facebook "Coémo recuperar tu cuenta de Facebook eliminada o desactivada" Si desactivaste temporalmente o eliminaste definitivamente tu cuenta en Facebook, aun es posible
recuperarla, aunque depende de ciertos factores. Te explicamos la diferencia entre eliminar y desactivar tu perfil y qué tienes que hacer si quieres reactivarlo. ¢Cual es la diferencia entre desactivar y eliminar una cuenta en Facebook? La diferencia entre simplemente desactivar tu cuenta o eliminarla por completo es que en el primer caso se trata de
una suspension temporal, mientras que en el segundo es una accién de caracter definitivo. Asi, si desactivas tu cuenta, el resto de usuarios (incluidos tus amigos en la plataforma) no veran tu biografia, ni el resto de contenidos de tu perfil, ni las paginas de Facebook en las que tu eres el tinico administrador. Tampoco podran buscarte, aunque ciertos
contenidos, como los mensajes enviados o comentarios dejados en publicaciones de otros, si seguiran visibles, y si tenias Messenger como aplicacién, podras seguir utilizdndola para chatear. Asimismo, podras reactivar tu cuenta en cualquier momento que lo desees (mds abajo te explicamos cémo). Por el contrario, si eliminas tu cuenta, toda la
informacién contenida en tu perfil se perdera para siempre, incluidos los amigos que tuvieras en ella, las fotos subidas, etc. Lo Gnico que permanecera seran los mensajes enviados a otros usuarios. ;Y si te arrepentiste de haberla eliminado? Bueno, si solo han pasado pocos dias tras su eliminacion, puede que aun puedas recuperarla. Enseguida te
indicamos qué necesitas hacer. {Como recuperar una cuenta de Facebook desactivada o eliminada? Para recuperar una cuenta desactivada, basta con volver a iniciar sesién en la plataforma usando el correo electrénico o nimero de mévil de registro. En caso de que lo hayas olvidado, ve a la pagina "Recupera tu cuenta" desde cualquier dispositivo
(computadora o un mévil), busca la cuenta que quieres recuperar y sigue las instrucciones que apareceran en pantalla. Por ltimo, si has eliminado tu cuenta, todavia tienes una posibilidad de recuperarla. Facebook tarda unos dias en aplicar la solicitud de eliminacion de un perfil, por lo que si te arrepientes en los primeros 30 dias y vuelves a iniciar
sesion, la solicitud quedara cancelada y podras volver a usar tu cuenta con normalidad. Nota: en ambos casos, es probable que se te pida tener acceso al correo electrénico o numero de teléfono asociado a la cuenta. © Unsplash ¢Tienes mas preguntas sobre facebook? jVisita nuestro foro! Résolu Bonjour, je voudrais supprimer puis réinstaller
facebbok sur mon pc, il m'est impossible d'insérer des piéces jointes dans les discutions instantanées et le texte saisi se place sur la barre d'options du bas de la fenétre. Merci pour vos infos, bon dimanche. Le PC est sous WINDOWS 10 Répondre (2) Meilleure réponse La meilleure réponse est la réponse qui a été validée par nos équipes. daminator25
Messages postés 3324 Date d'inscription Statut Membre Derniere intervention 309 Bonjour, Facebook ne s'installe pas, il s'agit d'un site web. Si tu as des soucis c'est peut étre que ton navigateur est trop vieux et interprete mal le site. Quel navigateur utilises tu ? Si tu utilises Edge tout fonctionnera bien normalement.

Apres la résolution de votre probléme, ne vous barrez pas en courant ... Cochez votre sujet en "Résolu", Merci Afficher toute la discussion
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